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  摘要:基于《高分子材料成型工艺学》在线开放课程在常州大学开展了混合式教学改革的探索,通过对比两

个学期的教学效果发现,线上线下深度融合的混合式教学能有效提高教学效果,提升学习效率。对学生学习有

效的过程性评价是保持学生学习兴趣的关键,同时有效的教学设计能提升学生的素质能力,线上教学资源持续

迭代也很关键。本文的研究可为混合式教学模式推广和实践提供参考。
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引言

2019年10月24日教育部出台了《教育部关于一流本科课程建设的实施意见》(教高〔2019〕8号),意
见明确指出,从2019年到2021年,将建设6000门国家级线上线下混合式一流课程,这是在教育部第一

次发文明确混合式一流课程的总数,混合式一流课程也成为5类一流课程中数量最多的一类,国家级线

上一流课程和国家级线下一流课程均为4000门,这说明线上线下混合式教学改革将是重要的教学改革

方向之一。
虽然混合式教学在过去几年有了快速发展[1~4],但各个高校和管理部门对混合式教学模式的理解和

判断仍有很大差异,因此在高校中如何构建有效的混合式教学模式是目前教学改革的重要方向也是急需

解决的问题。本文总结了《高分子材料成型工艺学》课程过去两年在混合式教学改革方面的实践情况和

心得体会[5],期望为混合式教学模式的推广和实践提供参考。
混合式教学模式是以线上教学视频和相关测验、讨论为基础,结合国内现阶段的教学特色,在过去几

年逐步形成一种教学模式[6,7],但不能简单理解成混合教学就是线上自学+课堂教学的过程。这模式可

有效解决慕课教学过程中的高辍学率、低完成率、交互不足、社会认可度较低等诸多问题,同时又可方便

学生学习、提升学生学习兴趣,而且可对学生学习过程进行有效评价,从而避免一考定成绩,切实提高教

学质量[8]。

1 在线课程与雨课堂相结合的混合式教学实践

《高分子材料成型工艺学》是高分子材料与工程专业的必修课程,自2015年9月以来教学团队开始

进行教学模式方面的探索,将混合教学模式引入到教学过程中。2016年开始建设在线开放课程,并于

2019年1月被正式认定为国家精品在线开放课程。课程共3个学分,48个学时,教学周次为1~12周,
使用的教材是杨鸣波编写的《塑料成型工艺学》[9]。主要的授课章节包括“绪论”、“高分子材料成型的理

·011·        高  分  子  通  报 2021年10月 



10.14028/j.cnki.1003-3726.2021.10.016

论基础”、“高分子材料及其配制”、“模压成型工艺”、“挤出成型工艺”、“注射成型工艺”、“中空吹塑成型工

艺”以及“泡沫塑料的成型工艺”共8章。在线课程已在2017-2018-1、2017-2018-2和2018-2019-1三个学

期运行使用,根据学生使用的反馈情况,对非视频资源进行了两次更新与迭代,目前共有4500多人次的

使用和学习记录。
最近一次完整开课是2018-2019-1学期,面向的是高分子151和152两个班,共55位同学,第一次上

课时将学生分成8组,每组6位或7位同学。在后期的课堂讨论中进行组间的相互辩论,辩论结果当场

公布,作为平时成绩计入总成绩的一部分。考虑到学生学习时间的有效利用,本学期的教学过程由16个

线上学习课时和32个线下学习课时组成。教学资源通过中国大学 MOOC平台建设的小规模私有在线

课程(SPOC)提前一周面向学生发布,让学生在课前完成主要知识点的学习,学生在完成配套的作业和单

元测验的同时也掌握了主要知识点,同时部分难点会激发学生的学习兴趣。在线课程为学生提供了一个

自由学习的环境,学生可以用碎片化的时间来完成线上部分的学习,提高学生课外时间的利用效率,同时

也将优质的教学资源跨时间多维度融入课堂。
本文对比了2017-2018-1学期和2018-2019-1学期学生的线上学习情况以及考试反映出来的对知识

点掌握情况,在2017-2018-1学期我们采用的是简单的线上学习+课堂授课的模式,课堂授课时也没有测

验学生线上学习的效果,在2018-2019-1学期则加强了对学生线上学习效果的测评。
《高分子材料成型工艺学》的教学设计如图1所示。其中,过程性评价成绩由线上部分和线下分组

成,各占过程性评价的50%。其中线上部分由单元测验、作业及互评、随堂测验、视频学习时长和讨论活

跃度组成,占比分别为20%、15%、10%、2.5%和2.5%;线下部分由“雨课堂”测试和小组案例分析组成,
占比分别为25%。过程性评价中,虽然视频学习时长和讨论活跃度都是参考指标,但占比较低。

图1 《高分子材料成型工艺学》教学模型
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这种教学设计实现了课前自学、课中应用和课后复习。根据戴尔学习金字塔理论[10],仅仅通过听和

读的方式学习,学生在两周后的学习保持率(掌握的知识)最低,仅约10%;但如果将学习的内容应用于

小组讨论,则学习保持率会大幅上升至约50%;而在小组讨论后再有一次应用,则学习保持率会进一步

上升。本课程的教学设计则是这一学习理论的实践,课前学生通过学习视频和PPT掌握知识,接下来在

课堂通过雨课堂测验和小组讨论将所学知识有效应用,在课后通过作业互评和课堂讨论进一步理解重要

知识点和相关知识。
课前以任务引导学生进行有效利用时间、自我约束,培养良好的自学习惯。学生在课前带着问题学

习,有利于集中注意力、理清思路,而且基于自身思考小组合作的学习模式可弥补个人能力不足问题,有
利于提高效率和能力;教学团队在授课前根据教学内容和教学目标,依据针对性和循序渐进的原则,预先
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规划好课前测试、讨论内容、知识点讨论路线等。
如第二章“高分子材料成型的理论基础”是选修课程《高分子物理》的相关知识在加工中的实践与升

华,而第三章“高分子材料及其配制”则是梳理高分子材料的相关知识。这两章的难度不大,可以通过这

两章的学习来建立学生自学的信心、逐步培养自主学习的习惯。但这两章也各有一个重要的知识点,即
高分子熔体的流变特性和高分子材料结构与性能的关系,针对这两点,课程团队至少投入了20分钟讲

解,并在随后的课堂讨论中让学生理解和运用。通过这两章的学习,学生基本适应了这种混合式教学模

式,学习能力也得到明显提高,因此接下来几章的教学中关于高分子成型加工工艺的基本知识点会少讲

甚至不讲,而将更多的精力用于讨论成型缺陷以及处理办法,加强学生对知识的理解、运用和归纳能力。
在课程初始阶段,设置难度偏低、跨跃性小的课堂讨论题目,吸引更多的同学参与课堂讨论,通过成

就感提升学生自主学习的信心;同时小组间相互评价,课堂抢答会使各小组间形成竞争,学生的团队合作

意识、团队合作能力、竞争意识在无形中得到了培养和提高,这种竞争氛围促使养成高度参与的自主学习

习惯。随着课程的推进,讨论题目的难度逐步提高,培养学生的知识点挖掘能力、知识运用能力、文献查

阅能力、梳理推导能力、思辨能力等能力训练。
为了检测学生课前通过在线课程自学的效果,2018-2019-1学期每次课前均采用“雨课堂”软件进行

课前测验,测验的客观题部分在下课后向学生公布,主观题部分在第二天向学生公布,测验的结果作为平

时成绩的一部分,形成有效的过程性评价。通过“雨课堂”学生可与老师在课堂教学与课后复习进行有效

互动,从而提升学生的自主学习能力,适应学生的个性化学习需求。而老师也能通过测验结果了解学生

的线上自学效果和对知识点的掌握情况,并有针对性的调整授课内容和授课进度。
课堂内的题目形式和作用主要如表1所示。

表1 课堂测验的主要题目形式和作用

Table
 

1 The
 

main
 

question
 

type
 

and
 

aim
 

in
 

the
 

offline
 

classroom

题目形式 作用

选择题 简单知识点的总结与理解

填空题 知识点核心要素挖掘;知识点挖掘能力培养

简答题 简单进行归纳总结;归纳总结能力培养

开放题 引导学生思考,给出自己的思考结果;思辨能力的培养

  混合式教学模式是以学生为中心,鼓励学生主动思考,逐步构建有效的知识体系,从而提高教与学习

的效果。因此,如果不能对学生自主学习进行有效评价,则难以保持学生自主学习的习惯。

2 课程的效果

混合式教学模式的一个关键前提是学生能够通过课前的自主学习掌握所学知识,课中学生能全身心

参与到教学活动中进行知识的内化吸收,课后进行自我巩固。这是一种构建主义的学习过程,逐步构建

有效的知识体系,从而提高教与学的效果。
在本课程教学过程中,每次课前都通过雨课堂平台测试学生课前学习情况,并依据测试结果来调整

授课进度。通过对学生登录平台的访问量分析,得到学生每天登陆平台访问量数据统计图。为了验证混

合式教学的效果,本文对比了2017-2018-1学期和2018-2019-1学期学生的线上学习情况以及考试反映

出来的对知识点掌握情况。图2所示的是2017-2018-1学期和2018-2019-1学期学生的线上学习视频的

次数。从图中可以看出,在前两次课,学生的观看人次都超过了150人次,表明前两个学习视频每个学生

平均看了3次左右,说明在课程初期学生对新的教学方法和教学模式表现出极大的兴趣,因此会反复观

看视频。随着课程的进行,每个视频的学习次数都开始下降,但在2017-2018-1学期,视频观看的平均人
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数降低到45人次左右,每人平均不到1次,表明学习者保留率下降明显;而在2018-2019-1学期,即使到

课程后期,视频观看的平均人数依然超过90人次,平均每人1.8次。从这一结果来看,2017-2018-1学期

学习对线上学习的投入远不如2018-2019-1学期。产生这一现象的重要原因是在2017-2018-1学期的教

学设计中,教师过于注重了课堂授课的过程,而忽略了对学生的学习效果进行有效的过程性评价,因此学

生投入的精力和学习兴趣都逐步降低,最终混合式教学的效果也较低。在2018-2019-1学期的混合式教

学设计中,将课前线上自学与课中“雨课堂”测评相结合,有效引导学生在课前进行认真学习,从面切实提

高学习效果,这一结果说明过程性评价能大大促进学生的学习效果。

图2 2017-2018-1学期和2018-2019-1学期学生观看视频的次数统计

Figure
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times
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watched
 

videos
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semesters
 

2017-2018-1
 

and
 

2018-2019-1

根据学生课后参与论坛讨论的情况,可得到学生课后的学习评价。图3所示是2017-2018-1学期和

2018-2019-1学期参与课后讨论的人数情况。从图3中可以看出图2类似的趋势,即随着课程的推进,

2018-2019-1学期参与课后论坛讨论的学生远高于2017-2018-1学期参与讨论的学生。甚至可以发现,在

2018-2019-1学期,参与论坛讨论的学生人数随着课程的进度变化不大,表明学生在整个学期都对课程保

持较高的兴趣。一方面,这是由于学生对关键知识点的掌握程度较高,因而愿意参与讨论;另一方面,在

2018-2019-1学期,教学团队重新优化了讨论题目,引入了即时的热点问题,因而学生愿意参与讨论。
对其它学习过程指标的分析也可以得到上述类似的结果,如通过授课文本浏览人次、富文本浏览人

次等数据分析都能发现2018-2019-1学期的学习效果要优于2017-2018-1学期的学习效果,因此良好的

教学设计是保证学生学习保持率的一个重要因素。
由于2017-2018-1学期和2018-2019-1学期的教学设计不同,总评成绩的计算方法也不一样,所以对

比两个学期的总评成绩意义不强,在本研究中我们对比了2017-2018-1学期和2018-2019-1学期两个学

年学生的卷面得分情况。而经过十多年的沉淀,本课程的期末考试已形成稳定的试题库,两个学期的期

末考试难度接近,从最终期末考试的试卷成绩来看,2017-2018-1学期和2018-2019-1学期的卷面得分平

均分别为:69.35分和75.64分,由此可以看出,虽然在2017-2018-1学期也开展了混合式教学,但只是简
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图3 2017-2018-1学期和2018-2019-1学期学生参与课后讨论人数统计

Figure
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2018-2019-1

单的线上自学+线下授课,对学生的自学效果没有进行有效的过程性评价,案例分析和讨论也偏少,因此

2018-2019-1学期的教学效果和学习效果均优于2017~2018学期;而且在2018-2019-1学期的教学设计

中,学生参与了大量的小组内讨论和小组间辩论,其团队意识和表达能力的训练都会优于2017-2018-1学

期,虽然这些能力的提高难以通过卷面成绩得出结论,但这些能力对学生的影响也必将更为深远。因此,
可以说线上线下深度混合的教学模式能切实提高教学质量和学习效果。

3 教学思考

衡量课程教学设计改革是否成功的标准是教学质量和学生的学习效率是否得到有效提高。经过三

次开课,教学团队发现简单的混合式教学对教学质量的提高并不明显,除了线上线下相结合之外,还需高

度重视对学生学习的过程性评价和课程设计,同时教师需积极转变观念,尽快适应新的教学模式,并完成

教师角色的转变。

3.1 过程性评价非常重要

学生学习的过程性评价指的是在教学活动的计划实施的过程中,记录学生的实时学习效果,协助老

师及时调整教学内容而进行的评价。过程性评价方式改变了以往的测试评价,具有很强的针对性:教学

模式从关注教师的教转变为关注学生的学,从传统的以教师为中心转变为以学生为中心。有效的过程性

评价有以下两个方面的优势:
(1)有效的过程性评价能减少平时成绩的主观性,实现平时成绩有据可查,使得学生最终成绩的确定

更加公平。目前学生课程的最终评分一般由平时成绩和期末成绩两部分组成,两部分成绩按不同的权重

计算出总评成绩。按教学管理部门的设计,平时成绩的评定是对学生整个学习阶段日积月累的评价,每
次差一点可能当时并不是很明显,但是累计到最后就会有一个比较大的差距。但如果平常记录不能明晰

的话,在最后评定之时也会引起质疑;或是老师为了减少不及格学生的比例而主观调高学生整体的平时
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成绩,这又变相鼓励学生对课程平时表现的不重视;
(2)降低期末考试成绩在总评成绩中的权重,避免一考定成绩,减少“突击复习”的现象。不少大学生

进入大学后觉得大学就是天堂,脱离了高考的束缚,所以很多人平时很少学习,到了期末最后两周就开始

连夜突击复习。这种突击复习虽然可以通过考试,但考试结束后课程的内容遗忘速度快,对知识的理解

远远不够,这些都会严重影响后期课程的学习,久而久之就会有部分学生因完全学不懂而放弃学业。而

且突击复习甚至会引发一些矛盾,在充满了学习气氛的这几周中,让大学生不满的却是“学校没有学习条

件”、“学校为什么没有通宵自习室”、“学校宿舍那么早就关门”。而对学校来说,如何让这些“突然爱学

习”的学生满意,同时保证学生的安全与身体健康,也成为让管理部门头疼的一件事。而在混合式教学模

式中,过程性评价占比增加,期末考试在总成绩中的权重减少,因此这种“突击复习”的重要性降低。同

时,过程性评价的占比增加,也会引导学生平时投入更多的时间和精力学习,提高学生的学习能力,使学

生的基础知识更扎实。

3.2 教学设计需重构

良好的教学设计是混合式教学成败的另一关键。有效的混合式教学要求教师重新构建学习模块,对
教学过程和方法进行全面设计,包括课前预习设计、课堂测评设计、案例分析与讨论设计。

混合式教学模式看似淡化了教师“教”的过程而强化了学生“学”的过程,但实际上对教师提出了更高

的要求。在混合式教学中,教学设计不再局限于传统的课堂教学这一环节,而是要围绕学生课前、课中和

课后三个阶段学习活动而进行整体设计。
要求教师设计线上教学资源,使学生通过课前预习能初步掌握主要知识点,线上内容的设计以重要

的概念类、记忆类、结构性的知识点为重点;设计有效的课堂测评,对学生每次的线上学习效果有效评价,
实现对学生学习过程的有效评价;要求设计既能吸引学生注意力又能关联相关知识点的工程案例,让学

生通过对知识点的运用实现深度的掌握。通过良好的教学设计来培养学生的学习兴趣,养成良好的学习

习惯,具备课下进行自我学习的能力,实现学生的个性化学习。

3.3 课程内容需持续迭代

线上资源是混合式教学模式重要组成部分,线上资源课程建设需重视周期性迭代。根据课程内容,
对重点、难点、疑点、易错点、操作性较强的知识点进行微视频的设计与开发,并通过学生的多次反馈与测

试,对补充材料和测验题目予以不断完善,如此经过多次迭代循环之后,最终才能形成受学生欢迎且有助

于教学的线上资源,成为混合式教学的一块重要拼图。

4 结束语

在信息技术飞速发展的时代,新的教学方式和形态不断涌现和演变,唯一不变的是对提升教育质量

和人才培养质量的追求。教育改革永远在路上,一线教师既是教育改革的实践者,也是教育模式创新的

领路人。在教育改革的过程中需要多方共同努力,大家协同一致,新的教育模式才能茁壮成长,造福于教

育事业。
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Abstract:The
 

blending
 

teaching
 

model
 

based
 

on
 

the
 

“Polymer
 

Materials
 

Processing
 

Technology”
 

open
 

online
 

course
 

was
 

developed
 

in
 

Changzhou
 

University,
 

the
 

teaching
 

results
 

in
 

two
 

different
 

semesters
 

were
 

analyzed.
 

The
 

results
 

showed
 

that
 

the
 

teaching
 

effects
 

and
 

learning
 

efficiency
 

were
 

modified
 

by
 

deeper
 

integration
 

between
 

online
 

self-learning
 

and
 

teaching
 

in
 

classroom.
 

The
 

effective
 

process
 

evaluation
 

is
 

the
 

critical
 

path
 

to
 

maintain
 

the
 

interesting
 

of
 

students.
 

The
 

effective
 

instructional
 

design
 

will
 

promote
 

the
 

development
 

of
 

quality
 

abilities
 

of
 

students.
 

At
 

last,
 

it
 

is
 

important
 

to
 

update
 

the
 

online
 

teaching
 

resources
 

in
 

time.
 

The
 

study
 

in
 

this
 

paper
 

will
 

provide
 

some
 

advice
 

for
 

the
 

practice
 

of
 

blending
 

teaching
 

model.
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